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SURABAYA - Kamis, 14 November 2024 - Pelda Rusdi, Babinsa Kelurahan
Ploso dari Koramil 0831/02 Tambaksari, menjalankan tugas pembinaan teritorial
dengan melakukan komunikasi sosial (Komsos) bersama staf Kelurahan Ploso.
Kegiatan ini bertujuan untuk membangun sinergi dalam memberikan pelayanan
prima kepada masyarakat. Acara berlangsung di Kantor Kelurahan Ploso, Jalan



Ploso Bogen No. 43.

Dalam kesempatan tersebut, Pelda Rusdi memberikan arahan kepada staf
Kelurahan Ploso terkait pentingnya pelayanan administrasi yang cepat dan
profesional. Ia menekankan bahwa pelayanan yang diberikan kepada warga
harus tanpa pamrih serta tetap menjunjung tinggi nilai profesionalisme.

"Sebagai pelayan masyarakat, kita harus memberikan pelayanan yang terbaik
dan ramah kepada warga yang mengurus surat," ujar Pelda Rusdi. "Layani
mereka dengan sepenuh hati dan tanpa mengharapkan imbalan."

Ia juga mengingatkan staf untuk selalu bersikap sopan dan santun dalam
melayani, serta menyampaikan informasi dengan jelas agar mudah dipahami
warga. Hal ini diharapkan menciptakan suasana nyaman dan kondusif di
lingkungan pelayanan kelurahan.

Kegiatan Komsos ini merupakan wujud nyata sinergi TNI dalam mendukung
tugas pemerintahan di wilayah, khususnya dalam pelayanan publik. Babinsa,
melalui kolaborasi seperti ini, terus berupaya meningkatkan kesejahteraan
masyarakat melalui dukungan pelayanan yang lebih baik.


